Para que avaliar?




Orientacao ao Centro Espirita
ecomendacoes e orientacoes
gerais

Realizar, periodicamente, a avaliacao de todas
as atividades do Centro Espirita.



E os fins?
\“Mas nem todas as coisas edificam.” paulo (I Corintios, 10:23)

Sempre existiram homens indefiniveis que, se nao fizeram mal a
ninguém, igualmente nao beneficiaram a pessoa alguma.

Examinadas nesse mesmo prisma, as coisas do caminho

precisam interpretacao sensata, para gue se nao percam ha
inutilidade.

Para compreender os significados
do conjunto de suas atividades



‘De sorte que transportavam os enfermos para as
unham em leitos e em camilhas para que
menos a sombra de Pedro, quando este
sasse, cobrisse alguns deles.” (Atos, 515)

“Examina Nntos e as atitudes que a tua presenca desperta Nos
outros. Com cao, descobriras a qualidade de tua sombra g, se te
encontras interes§S8do em aquisi¢cao de valores iluminativos com Jesus,
sera facil descobrires as proprias deficiéncias e corrigi-las.” (Emanuel)

e Paralevantar informacoes sobre o impacto social das atividades
desenvolvidas pela |IE, junto a sociedade local e regional;

e paraconstruir conhecimento sobre a realidade da Instituicao,
identificando pontos fracos, pontos fortes e potencialidades,



“As obras que eu faco em nome de meu Pai, essas
testificam de mim."” jesus (Jodo, 10:25)

Cada Espirito traz consigo a historia viva dos proprios
feitos e somente as obras efetuadas dao a conhecer o
valor ou o demérito de cada um. (Emanuel)

- Para levantar informacoes junto aos colaboradores sobre suas percepcoes
relacionadas ao contelido e as praticas utilizadas na |E, sobre o desempenho dos
colaboradores, sobre a estrutura oferecida, sobre os estudos desenvolvidos,
sobre os eventos realizados, sobre o processo de comunicacao e controle da
Instituicao;

- Para melhorar a gestao e a qualidade operacional

- Para viabilizar melhores resultados e maior impacto social.



\ A avaliacao nos conduz a descobrir os
caminhos para acertar, fortalecer as boas

praticas e mitigar os entraves.

E um momento de autoconhecimento e de
empoderamento do grupo, e que deve ser
integrado a cultura das equipes de
trabalho, como uma acao coletiva



Para que avaliar?

rau de satisfacao dos frequentadores e
trabalhadores e o impacto das acoes

Para verifica

“Para melhorar a qualidade dos servicos prestados
pela Casa Espirita, para selecionar ou preparar melhor
os seus trabalhadores”



Objetivo Geral:

h\der as solicitacoes do ME (FEB/ CEERJ/
REUNIR/CEU )

Viabilizar o diagnostico da execucao das acoes
estabelecidas no Plano ESTRATEGICO.

Elaborar instrumentos que permitam a melhoria

continua das diversas atividades realizadas pela
Instituicao,



Objetivos especificos:

- Conhecer a visao dos colaboradores da Instituicao sobre as
condicdes de trabalho, de gestao, de relacionamento com demais, do
apoio as suas necessidades; (Adm)

- [dentificar junto aos colaboradores a analise sobre seu desempenho,
e sua visao acerca das acoes empreendidas e das atividades que
compoem a estrutura da Instituicao; (RH)

- Produzir relatérios que possam oferecer elementos de avaliacao e
gue possam contribuir para o aprimoramento da Gestao da Instituicao.
(COM RES)



